@ ATUALIZADO EM 31/10/2023

TERMOS DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE

As empresas e veiculos pertencentes a Rede Bandeirantes de Comunicacdo valorizam
sua privacidade e entendem a importancia de cada dado pessoal de seus
telespectadores, ouvintes, clientes e usuarios. Por isso buscam garantir que vocé tenha
sempre seguranca e tranquilidade para utilizar nossas plataformas digitais e ciéncia de
todo o ciclo que envolve seus dados pessoais, desde a coleta até a exclusao.

Neste termo vocé encontrara tudo o que precisa saber sobre a forma como tratamos
os seus dados pessoais.

Este termo rege as condicOes de Uso e Politica de Privacidade de Dados Pessoais na
interacdo e relacionamento entre os usuarios dos Canais Digitais e as
empresas/veiculos da Rede Bandeirantes de Comunicacao (adiante designados
simplesmente BAND).

Ao acessar, se cadastrar ou criar uma conta nos Canais Digitais da BAND, vocé sera
requisitado para ler este Termo.

Por Canais Digitais entende-se os websites, e-mail marketing, chatbots dos veiculos
BAND, e-commerce Bandshop e aplicativo Bandplay.

Ao confirmar a aceitacao deste Termo vocé concorda em receber noticias, contelidos,
informacoes, bem como publicidade dos veiculos da BAND e de seus parceiros
comerciais. A qualquer momento vocé podera cancelar o recebimento de nossas

notificagdes enviando uma solicitacdo através do nosso Portal
(https://portallgpd.band.com.br).

Encarregado de Protecao de Dados: Lucas R.

Endereco para correspondéncias:
Rua Carlos Cyrillo Jr, 92 - Sao Paulo, SP

Vocé também estard apto a enviar conteldos, participar de enquetes, campanhas,
concursos, promocdes, contratar servicos, entre outras formas de interacdo com

nossa programacao.

Portanto, ao confirmar seu aceite, vocé atesta que leu, compreendeu e aceita este
documento, além de concordar em estar vinculado por ele. Caso tenha duvidas a
respeito de qualquer disposicdo deste Termo de Uso e Politica de Privacidade, entre
em contato conosco por meio de nosso Portal (https://portallgpd.band.com.br). Se
vocé nao concordar ou ndo puder cumprir com este documento, vocé ndo devera
aceita-lo e, consequentemente, interromper o uso de nossos Canais Digitais.



https://portallgpd.band.com.br/
https://portallgpd.band.com.br/

1 CONCEITOS BASICOS SOBRE
ESTA POLITICA

Lei Geral de Protecdo de Dados: E a lei
(13.709/2018) que tem como principal
objetivo proteger os Direitos Fundamentais
de liberdade, da privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural.

Em outras palavras, € uma lei que empodera
os titulares de dados pessoais, fornecendo-
Ihes direitos a serem exercidos durante toda
a existéncia do tratamento dos dados
pessoais do titular, desde a coleta até a
exclusao, pela entidade detentora dos
dados.

Titular de dados: E vocé, pessoa fisica a
guem os dados se referem.

Dado pessoal: Sao dados que nos
possibilitam a sua identificagdao, como o
seu n° de CPF, endereco ou mesmo atraveés
de cookies quando vocé visita os sites da
BAND.

Dado pessoal sensivel: Esta € uma
categoria especial de dados (abaixo) que
requer maior controle de seguranca e
privacidade:

dado pessoal sobre origem racial ou
étnica, conviccdo religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacao de
carater religioso, filoséfico ou politico,
dado referente a salde ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural,

Cookies: Sao pequenos arquivos criados
guando vocé navega nos nossos sites e
que podem ser utilizados para a sua
identificacao, melhor performance e
acompanhar os seus pedidos no carrinho
de compras.
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Tipos de cookies:
Necessarios:

Sdo Cookies estritamente necessarios que
seu site ou aplicativo precisa usar para
desempenhar suas fungdes basicas como
exemplo, para lembrar itens colocados em
um carrinho de compras virtual ou para
lembrar em qual pagina vocé esta.

O grupo Band coleta apenas cookies
necessarios para titulares que visitam

nossos sites. Para titulares que se registram Terceiros:

em nossas plataformas, sempre sera

solicitado o consentimento para os demais Sdo aqueles gerados por terceiros, quando

cookies. contetdos destes sdo incorporados ou
integrados nos sites da BAND (ex.:

Persistentes anuncios, videos armazenados em
plataformas de videos como youtube,

Sdo cookies que permanecem em seu disco ~ icones de redes sociais para

rigido até que vocé os apague ou seu compartilhamento de conteudo, etc.).

navegador o faca, dependendo da data de

expiracdo do cookie. Todos os cookies A BAND possui parceria com o Grupo UOL,

persistentes tém uma data de expiracio que utiliza "cookies" essenciais e outras

gravada em seu cédigo, mas sua duracdo tecnologias semelhantes para tratamento

pode variar. Sua finalidade é coletar e de dados, os quais sao feitos nos termos

armazenar ciéncia sobre o uso de cookies no da politica de privacidade do Grupo UOL.”

site.

Temporarios:

Sao cookies que e expiram quando vocé
fecha o navegador ou quando a sessdo

termina. Sua finalidade é estabelecer
controle de idioma e seguranca ao tempo

da sessao.



Anonimizacdo: E uma técnica de tratamento
de dados que remove ou modifica
informacdes que possam identificar uma
pessoa, resultando em dados anonimizados,
que nao podem ser associados a nenhum
individuo especifico.

Encarregado de Protecao de Dados: Eo
profissional que atua como canal de
comunicacao com voce (titular de dados)
para tratar de questdes sobre privacidade
de dados. Portanto, qualquer duvida ou
solicitacdo que vocé tiver sobre dados
pessoais, deve ser direcionada ao nosso
encarregado de protecdo dados através do
nosso Portal
(https://portallgpd.band.com.br).

Tratamento de dados: E toda operacio
realizada com dados pessoais, como as que
se referem a coleta, producao, recepcao,
classificacao, utilizagao, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicao, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliacdo ou controle da informacao,
modificagdo, comunicacao, transferéncia,
difusdao ou extracao..

Bases legais

Sao as hipdteses que nos permitem
realizar o tratamento dos seus dados
pessoais, como por exemplo, na base de
Consentimento quando vocé visita nossos
sites e nos autoriza a coletar dados através
de cookies.

Band

Para os fins da presente politica,
considera-se BAND as empresas e veiculos
relacionados aos Canais Digitais, que
integram a Rede Bandeirantes de
Comunicacao.

Canais Digitais
Entende-se os websites, e-mail marketing,
chatbots dos veiculos BAND, e-commerce,

aplicativo BANDPLAY e produtos digitais
pertencentes a BAND.

D Bandplay


https://portallgpd.band.com.br/
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2 SEUS DIREITOS COMO TITULAR
DE DADOS PESSOAIS

Como dono dos seus dados, a Lei Geral de
Protecdo de Dados garante a vocé a
protecdo aos seus direitos fundamentais de
liberdade, Privacidade, intimidade e
seguranca dos seus dados pessoais, tais
como:

Confirmacao de existéncia de tratamento
de dados: Permite que vocé possa solicitar,
de forma gratuita, a BAND, um relatdrio com
os tipos de tratamentos existentes.

Informacéao sobre o compartilhamento de
dados: Buscando a transparéncia no
tratamento dos seus dados, vocé pode
solicitar informacdes a BAND sobre quais

entidades privadas ou publicas seus dados
sao compartilhados.

Exclusdo de dados: E o direito que vocé
possui de solicitar que seus dados sejam
excluidos dos computadores da BAND.

Correcéo dos dados: E o direito que vocé
possui de solicitar a correcdo e atualizacao
dos seus dados pessoais.

Consentimento e revogacéo de
consentimento: Dependendo do tipo de
tratamento de dados, a BAND podera
solicitar o seu consentimento para
justificar determinado tipo de tratamento
de dados pessoais. Entretanto, quando se
tratar desta base de dados, vocé podera a
qualquer momento solicitar a revogacao
desse consentimento.

Oposicao: Como titular de dados, vocé
tem o direito de se opor ao contexto do
tratamento de dados e/ou as finalidades
do tratamento, como por exemplo,
quando o tratamento é realizado com

fundamento em uma das hipdteses de
dispensa do consentimento.

Exclusao, bloqueio ou anonimizacao:
Seus dados serdao excluidos quando nao

mais cumprirem a sua finalidade. Vocé
pode ainda solicitar o bloqueio temporario

ou a anonimizacao dos seus dados

pessoais.




¢ Viabilizar a utilizacdo de todas as
funcionalidades dos Canais Digitais,
tais como a

¢ Aquisicdo de produtos/servicos,
inscricoes em programas, campanhas,
eventos, concursos, enquetes e
promocoes, os quais podem estar
sujeitos a aceitacdo de Termo

especifico
¢ Contato por meio do nosso Canal de
3 COMO COLETAMOS SEUS Comunisac;éo, por telefone, e-mail,
SMS, aplicativo de mensagens, redes
DADOS sociais, inclusive por meio de

newsletter, notificacdes ou push.

¢ Armazenamento das informacoes
coletadas para os propdsitos previstos
neste Termo.

¢ Cumprimento de ordem de autoridade
competente e atendimento a érgao
fiscalizador ou regulatério.

* Atendimento de suas solicitacoes e/ou
esclarecimento de duvidas.

» Confirmacao e atualizacao dos seus
Dados Pessoais, podendo ser exigida a
comprovacao por meio de documento,
da veracidade desses dados.

¢ Envio de comunicacdes em geral,
incluindo atualiza¢des deste Termo de
Uso e Politica de Privacidade bem
como de demais termos aplicaveis.

¢ Geracao de estatisticas, estudos,
pesquisas e levantamentos
relacionados as atividades e
comportamento no uso dos Canais
Digitais, uso e aquisicao de
produtos/servicos.

Podemos coletar seus dados diretamente de
vocé quando vocé realiza seu cadastro em
nossos Canais Digitais e participa
promocodes, concursos, enquetes, adquire
produtos/servicos ou interage enviando ou

compartilhando qualquer tipo de conteldo,
ou ainda, indiretamente por meio de bases

de dados publicos ou terceiros parceiros ou
nao.

Seus dados que serdo objeto de coleta e
tratamento poderao ser utilizados para as
seguintes finalidades:

¢ Envio de contetdo da BAND e de seus
parceiros como informacgoes, noticias,
avisos de promocoes e publicidade em
qualquer formato (texto, imagem, audio
e video).
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¢ Exercicio regular dos direitos da BAND.

¢ Seguranca e Protecdo: prevencdo e combate a fraudes e demais atos ilicitos, incluindo
protecdo e seguranca das plataformas da BAND, da sua seguranca e da seguranca de
qualquer pessoa.

* Eventualmente poderemos receber informacdes sobre vocé de terceiros, tais como
nossas empresas afiliadas, clientes, parceiros de publicidade e prestadores de servicos de

meios de pagamentos, tecnologia e seguranca.

¢ Utilizamos seus Dados Pessoais que sejam necessarios para possibilitar o uso das
funcionalidades dos Canais Digitais, inclusive para personalizar e enviar-lhe contetdos,
informativos e publicidade da BAND e de terceiros com base em suas preferéncias e

interesses.

)

4 USO DO CANAL DIGITAL POR 5 DIREITOS AUTORAIS DO

MENORES CONTEUDO DA BAND
O acesso e uso dos Canais Digitais, assim Todo o conteudo enviado ou disponibilizado
como a participacdo em campanhas, pela BAND a vocé por meio do Canais
promocdes, contratacao de servicos, entre Digitais assim como sua marca e logomarca
outras funcionalidades disponiveis por sdo de titularidade exclusiva da BAND e ndo
menores de 18 anos poderao estar podera ser utilizado em nenhuma
sujeitos ao consentimento e supervisao circunstancia, a menos que haja prévia e
dos responsaveis legais, conforme expressa permissao.

legislacdo aplicavel.
Dessa forma, vocé sera responsavel por
eventual uso indevido ou nao autorizado,
bem como pelo compartilhamento com
terceiros.
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6 RESPONSABILIDADE PELO
CONTEUDO ENVIADO
POR VOCE

Todo o contetdo enviado por vocé por meio
do Canais Digitais, como textos, fotos,
imagens, audio, videos, etc., seja durante a
interacdo com a programacao da BAND ou
em razdo de participacdo em campanhas,
enquetes, etc., sao de sua inteira
responsabilidade. Tais conteldos poderao
ser divulgados nas plataformas da BAND
(programacao televisiva/radiofonica, canais
digitais, website, redes sociais, plataformas
digitais), para fins de promogao e divulgacao
da programacado. Vocé atesta a titularidade,
veracidade e integridade de tais conteudos,
assim como garante que obteve todas as
autorizacoes necessarias de terceiros para
utiliza-los e permitir sua utilizacao,
comprometendo-se a isentar e ressarcir a
BAND de qualquer reclamacdo, despesa ou
condenacao por alegacao de uso nao
autorizado

7 COM QUAIS EMPRESAS E

COMO COMPARTILHAMOS
SEUS DADOS

Seus Dados Pessoais e informacdes poderao
ser compartilhados com prestadores de
servicos, parceiros e terceiros situados no
Brasil e no exterior, na medida que seja Util
ou essencial a operacionalizacao e melhoria
dos Canais Digitais, estando estes sujeitos a
esta Politica de Privacidade e a legislacao de
protecao de dados pessoais aplicavel, tais
como provedores de infraestrutura solucoes
tecnoldgicas e operacionais, atendimento ao
consumidor e empresas intermediadoras de
pagamento.

Também poderemos compartilhar seus
Dados Pessoais a fim de possibilitar que
terceiros situados no Brasil ou no exterior
possam direcionar-lhe andncios através dos
Canais Digitais. A geracao de receita

publicitaria é o que permite a
disponibilizacdo, manutencao, melhoria
continua dos Canais Digitais.
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Dessa forma, ao utilizar nossos Canais
Digitais, vocé consente que a BAND e seus
parceiros podem utilizar seus Dados
Pessoais para executar as funcionalidades
e disponibilizar antncios de terceiros, com
ou sem conexao o contetido da BAND. A
BAND ndo é responsavel pelos anuncios
ou servicos/produtos oferecidos por
terceiros através dos Canais Digitais.

8 QUANTO TEMPO MEUS
DADOS FICAM ARMAZENADQOS

Seus dados pessoais serdao armazenados
pela BAND sempre dentro do prazo legal e,
portanto, somente quando houver uma
justificativa legal, como o seu
consentimento. Apos o fim da finalidade que
justifique o tratamento, quando vocé ou
autoridade solicitar a exclusao, seus dados
serao excluidos, salvo os casos previsto em
lei, ou sera solicitado a vocé um novo
consentimento para continuarmos com o
tratamento.

0 COMO PROTEGEMOS SEUS

DADOS

A BAND busca garantir a confidencialidade,
integridade, disponibilidade e privacidade
dos seus dados implementando varias
medidas de seguranca técnica e
administrativa para proteger seus Dados
Pessoais de acessos e uso nao autorizados.

Ressaltamos que vocé sera responsavel por
tomar as medidas necessarias, conforme o
caso, para impedir o uso indevido por
terceiros dos Canais Digitais vinculados ao
seu cadastro/conta em caso de alteracao,
desativacao, cancelamento, bloqueio,
compartilhamento ou transferéncia de linha
telefonica e dispositivos associados ao uso
dos Canais Digitais.
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710 COM QUEM POSSO FALAR SOBRE
DADOS PESSOAIS NA BAND

Todas as suas duvidas ou solicitagcdes sobre dados
pessoais, devem ser direcionadas ao nosso
Encarregado de Protecdo de Dados, Lucas R.,

através do nosso Portal
(https://portallgpd.band.com.br).

®

T1ATUALIZACOES DESTE TERMO  12RESPONSAVEL PELA GESTAO

DE USO E POLITICA DE DOS CANAIS DIGITAIS BAND:
PRIVACIDADE
VIBRA DIGITAL S.A., com sede na Rua
Para fins de melhoria e otimizacdo dos Radiantes, 13, 3° andar, sala 1, Morumbi,
Canais Digitais, este Termo poderd ser Sdo Paulo, SP, CNPJ 13.735.932/0001-24.

atualizado de tempos em tempos e estara
disponivel para consulta através do link
privacy.band.com.br.

Ao continuar a usar os Canais Digitais,
estara concordando com os termos e
vinculado a nova versao.


https://portallgpd.band.com.br/

